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Samningur um eftirlits- og vottunarpjonustu

fyrstu umsoéknar eda sidari endur-umsoéokna skal pessi samningur undirritadur til ad umséknin teljist

Vottunarstofan Tun ehf., kt. 511094-2249,
barabakka 3, IS-109 Reykjavik (hér eftir nefndur: “Tiin”),

og
Heiti umsaekjanda Hotel X
Kennitala 000000-0000
Heimilisfang Gata, Nr IS-PNR Sveitarfélag
Nafn undirritads Fullt nafn
Stada undirritads Hotelstjori
I\!etfar]g og Netfang SimanGmer
simantmer

(hér eftir einnig nefndur: ‘umsakjandi’),

einnig nefndir “samningsadili” hvor um sig og “samningsadilar’ i sameiningu, gera med sér eftirfarandi samning:

Med p
1)

2)
3)

4)
5)

vi ad:
FEE er eigandi Green Key og vottunarmerkja pess, og veitir heimild til ad annast notkun peirra fyrir vottada
starfsemi;
Tun er faggild vottunarstofa sem hefur heimild FEE til.ad annast Uttektir, vottun og eftirlit samkveemt vidmidum
Green Key, i samraemi vid leidbeiningar FEE, krofur stadals ISO 17065 og leidbeiningar stadals ISO 19011;
umsakjandi sendir inn réttar upplysingar og gjold og kostnadur eru greidd skv. samningi pessum.
umsaekjandi stadfestir ad hann hafi adgang ad, lesid og skilji gedavidmid og skyringar Green Key.
umsakjandi stadfestir ad hann hafi.adgang ad, lesid og skilji umsoknarferli Green Key:

hafa samningsadilar sampykkt eftirfarandi:

1.

11

Uttekt

SKILGREININGAR

[ pessum samningi, nema um notkun i 38ru samhengi sé ad rada, hafa pau ord og hugttk sem eru i fyrsta dalki hér
ad nedan pa pydingu sem skilgreind er i 68rum dalki ad nedan:

Sannpréfun & samraemi skilgreindrar starfsemi vid vidmid Green Key, ymist med skjalaskodun eda
vettvangsheimsokn.

Vidmid Green Key Krofur sem gerdar eru um gaeda- og umhverfisstjérnun fyrirtaekja, sem hafa hlotid vottun Green Key.

Vottoréd Skjal sem Tun gefur Ut og stadfestir vottun, skilgreinir vottunarhafa og tilgreinir umfang vottadrar
starfsemi.

Vottun Stadfesting pess ad umsaekjandi uppfylli krofur tilgreindar i vidmidum Green Key i tilgreindum
pjonustugreinum.

Vottunarmerki Vottunarmerki Green Key sem FEE gefur Ut og veitir heimild til ad nota, ad fenginni stadfestingu um
vottun.

2. SAMNINGSGRUNNUR

21 Umsaekjandi hefur kynnt sér vidmid Green Key 4 peim svidum sem umsoékn neer til og sampykkir uppfylla dkveedi

peirra & hverjum tima, med peim breytingum sem eigandi Green Key kann ad dkveda.
2.2 Umsaekjandi vidurkennir rétt FEE til ad breyta vidmidum Green Key og ad vottun kann ad vera had pvi ad umsaekjandi

hafi uppfyllt breytt akvaedi hafi pau verid sett. Umsaekjandi vidurkennir ad hvorki Tun né FEE bera abyrgd 4 kostnadi,
stodvun eda sviptingu vottunar einstakra eda allra hétela sem paer breytingar kunna ad hafa i for med sér fyrir
umsaekjanda.
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Umsaekjandi sampykkir ad notkun vottunarmerkja er had fyrirfram veittu skriflegu sampykki Tuns og ad notkun
vottunarmerkja Green Key er had heimild FEE.

Umsaekjandi tilkynnir Tuni pegar i stad um hvers konar brot & akvaeedum um notkun vottunarmerkja Tuns og/eda
Green Key og tilvisunar til vottunar Tuns, og veitir Tuni upplysingar og adstod eftir pvi sem Tun telur tilefni til.

Umsaekjandi gaetir pess ad nota vottun hétela 4 sinum vegum hvorki med peim hzaetti ad skadi ordspor Tuns eda FEE
né hafa uppi stadhaefingar um vottun sina sem Tun kann ad alita villandi eda 6heimilar.

Ef vottun umsaekjanda er st6dvud eda henni rift, skal umsaekjandi haetta notkun vottunarmerkja Tuns og/eda Green
Key og kynningarefnis viskomandi umsaekjanda sem inniheldur tilvisun til vottunar, og skal gripa til annarra peirra
radstafana sem samningur pessi og vidmid Green Key krefjast.

UMSOKNIR OG SAMNINGAR

bessi samningur skal undirritadur rafreent af forsvarsadila umsaekjanda og fulltrda Tans pegar
umsoéknareydublad/sjalfsmat fyrir Green Key hétel og gistiheimili med fleiri en 15 herbergi hefur verid sent inn.
Umsodknareydubladid skal nalgast hja Tani.

Umsaekjandi skal upplysa Tun um breytingar sem kunna ad hafa ahrif & umfang starfseminnar sem lyst er i umsékn
og/eda vottordi og kunna ad hafa ahrif 4 samraemi hennar vid vidmid Green Key. Skal pad gert innan 10 daga fra pvi
breytingarnar attu sér stad.

Umsaekjandi skal upplysa Tun um breytingar a tengilid innan 30 daga fra peirri breytingu.
UTTEKTIR, EFTIRLIT OG VIDURKENNING

Tun gerir Uttektir 4 starfsemi umsakjanda samkvaemt gildandi vidmidum Green Key & hverjum tima. Umfang uttekta
er skilgreint i Toflu 1 i vidauka vid pennan samning. Pad er a abyrgd umsaekjanda ad uppfylla kréfur Green Key Gt
vottunartimann sem skilgreindur er a vottorai.

Umsaekjandi veitir Tdni adgang ad ollum videigandi adsetrum, adstédu, starfsménnum, kynningarefni, skjdlum og
gognum umsaekjanda og verktaka umsaekjanda, sem Tun telur purfa til ad sannpréfa samreemi starfseminnar vid
vidmid Green Key og akvaedi pessa samnings. Adgang skal veita hvenger sem Tun telur naudsynlegt, og med eda an
fyrirvara. Tuni er heimilt vegna innra eftirlits og pjalfunar ad senda aheyrnarfulltria Tuns eda FEE med i Uttekt.
Umsaekjandiradstodar Tun vid 6flun upplysinga og adgengis ad peim ef leita parf peirra utan pjénustuvettvangs til
pbess.ad unnt sé ad ljuka uttekt.

Umszaekjandi heldur skra um kvartanir sem umsaekjanda berast um vottada pjonustupaetti, asamt upplysingum um
vidbrogd vid peim og Urbaetur, og veitir Tuni adgang ad peim gognum. Ad pvi leyti sem kvartanir varda ésamraemi
vid vidmid Green Key gerir umsaekjandi naudsynlegar radstafanir par sem urbdta er porf til pess ad samraemi verdi
komid 4 ad nyju.

Tun geetir tranadar.i medferd upplysinga um umsaekjanda og hotel sem veittar eru i Uttekt. Umsaekjandi sampykkir
ad FEE hafi rétt til adgangs ad tranadarupplysingum sem veittar eru i Gttektum Tans. Tun vardveitir upplysingar um
n6fn, simanimer og télvupostfang umsaekjanda a Uttektar- og vottunartima. begar Tuni er tilkkynnt um breytingu a
tengilidaupplysingum ‘mun. <eldri upplysingum verda eytt. Umsaekjandi getur hvenar sem er o&skad eftir
tengilidaupplysingum sem Tdn vardveitir um umsakjanda. Tengilidaupplysingarnar um umsakjanda eru nyttar til ad
hafa samband vid umsaekjanda, veita upplysingar um umsaekjanda (m.a. fréttabréf Green Key International) og til ad
auglysa vottun umsaekjanda skv. kr6fum Green Key. Ef umsaekjandi hefur ekki hlotid vottun eda endurvottun i tvo
ar mun Tan eyda tengilidaupplysingunum. Tan mun ekki nyta tengilidaupplysingarnar i 68rum tilgangi en sem greinir
fra i pessum samningi. Tun og Green Key International auglysir eda kynnir vottada umsaekjendur & heimasidu Tun
(www.tun.is) og Green Key International (www.greenkey.global) og/eda & samfélagsmidlum peirra. Green Key deilir
upplysingum um vottada umsaekjendur til rafreenna bdékunarsidna, ferdapjonstuadila og adra gagnagrunna fyrir
ferdapjonustu sem Green Key hefur komid & samstarfi vid. Tun og Green Key International birta ekki gogn eda
vidkveemar upplysingar med visun i umsaekjanda an fyrirfram sampykkis umsakjanda

Umsaekjanda er ljést ad vottord er ekki gefid Ut nema vottunarnefnd Tuns hafi tekid akvordun um vottun. Vottord
er eign Tuns og er ekki framseljanlegt. Afrit vottords sem umseaekjandi afthendir 68rum skal jafnan afritad i heild sinni
og 6skert.

Umsaekjandi skal einvordungu visa til vottunar i samraemi vid umfang hennar og samkveemt dkvaedum pessa
samnings.
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Tun hefur eftirlit med vottadri starfsemi 4 gildistima vottunar med fjarattektum, étilkynntum vettvangsuttektum og
tilkynntum vettvangsuttektum, i peim tilgangi ad sannpréfa samraemi pjonustupatta vid vidmid Green Key.

Saekja parf um vottun skv. Green Key arlega til ad vottun haldist i gildi. Uttektir eru baedi fjartttektir og
vettvangsuttektir eda rafraenar fjartttektir. Uttektir eru ymist otilkynntar eda tilkynntar med fyrirvara. Ef adstaedur
gefa astaedu til ma gefa umsaekjanda 48 klukkustunda fyrirvara & otilkynnta Gttekt. Ef vettvangsuttekt er otilkynnt skal
adgangur veittur ad adsetrum og gégnum innan 30 mindtna fra komu matsmanns. Skal matsmadur pa oska eftir fylgd
hételstjéra, umhverfisfulltria, vaktstjora eda 68rum haefum starfsmanni. Aukauttekt er framkvaemd (1) ef sannproéfa
parf Grbaetur vegna alvarlegra fravika sem komu fram i reglubundnum attektum, (2) ef 6skad er vottunar eftir fleiri
vidmidum eda vottun nyrra adsetra, eda (3) ef gera parf skyndilttekt vegna nyrra upplysinga sem Tuani berast
vardandi samrzaemi starfseminnar vid vidmid Green Key.

Tun getur breytt umfangi vottunar, gefi nidurstédur Gttektar tilefni til pbess og/eda hafi umsaekjandi s6tt um breytingu
4 umfangi innan ramma vidmida Green Key.

Tun getur afturkallad timabundid vottun ef umsaekjandi framkveemir ekki sampykktar Grbzatur vegna meirihattar
fravika innan tilskilins timafrests. Vottun tekur gildi ad nyju hafi umsaekjandi framkvaemt sampykktar Grbaetur innan
tilskilins timafrests, en ad 68rum kosti er umsakjandi sviptur vottun.

Tun getur afturkallad timabundid eda varanlega vottun af rekstrar- eda framkveemdalegum asteedum. bar 4 medal,
en ekki teemandi, er ef umsaekjandi stendur ekki vid.greidslur reikninga & tilskyldum tima eda ef 6edlilegur drattur
verdur a uttektum af véldum umsaekjanda.

MATSAZATLANIR

Azetlun um L'lttekti,r, umfang peirra, vidmidunarkréfur, timasetningar og kostnad, erbirt i Téflum 1 og 2 i vidauka vid
pennan samning. Uttekt er ad jafnadi dzetlud innan 14 daga fra undirritun samnings.

Innheimt er vid umsékn ar hvert.

Umsakjandi greidir drattarvexti a reikninga sem falla i eindaga i samraemi vid 6. gr. laga n. 38/2001 um vexti og
verdtryggingu. Reikningar falla i eindaga 15 dégum eftir Utgafudag. Umsaekjandi greidir Tuni innheimtukostnad vegna
innheimtu reikninga sem falli® hafa i eindaga, p.m.t. en ekki teemandi: kostnad vid innheimtuvidvaranir, milli- og
|6ginnheimtukostnad.

Ef umsaekjandi.segir ad hluta eda6llu leyti upp eftirlits- og vottunarpjonustu Tuns skv. Green Key, missir vottun sbr.
grein4.10, eda hlitir ekki akveedum pessa samnings, skal umsakjandi greida allan Utlagdan kostnad Tuns vegna
undirbunings Uttekta eda vinnu vid yfirstandandi Uttektir & videigandi starfsemi fram til pess dags ad tilkynning er
birt um slika uppsogn, missi vottunar eda brot 4 samningi.

SAMNINGSTIMI OG UPPSAGNARAKVADI

Samningur pessi.kemur i stad fyrri samninga - hafi peir verid gerdir milli samningsadila - um sama efni og tekur gildi
vid undirritun. Samningurinn gildir til loka vottunartimabils sé vottun stadfest af vottunarnefnd Tun en annars fram
ad tilkynningu Tuns til umsakjanda um héfnun vottunar.

Hvor samningsadili getur sagt upp pessum samningi og par med vottun med 30 daga fyrirvara an kostnadar annars
en pess sem nefndur er i '5.4. og skal pad gert skriflega. Argjald eda 6nnur innheimt gjold eda kostnadur eru ekki
endurgreidd.

bratt fyrir akvaedi 6.2 getur hvor samningsadili b6 sagt upp pessum samningi tafarlaust og an fyrirvara ef annar hvor
samningsadili (par med talinn hluthafi eda eigandi félags sem er adili ad samningi pessum) er tekinn til
gjaldprotaskipta, gert er hja honum arangurslaust fjarndm, hann leitar naudasamninga, tillaga um slit er sampykkt,
skiptastjori eda umsjonarmadur med naudsamningum er skipadur yfir starfsemi samningsadila eda einhvern hluta
hennar, ef starfreekslu samningsadila er haett, eda ef verulegar vanefndir verda med einhverjum 6drum heetti &
skyldum hans gagnvart kr6fuh6fum sinum.

Einnig getur Tan sagt upp pessum samningi tafarlaust og an fyrirvara ef umsaekjandi hlitir ekki dkveedum pessa
samnings, p.m.t. greidsludkvaedum, eda vidmidum Green Key eda ef vottun er afnumin.

SKADLEYSI, SAMNINGSROF OG TILKYNNINGAR
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Umsaekjandi sampykkir ad tryggja Tuni skadleysi gegn hvers konar missi, tjéni, skadabotaskyldu, kostnadi eda
utgjoldum sem Tan verdur fyrir eda Tuan er krafid um vegna misnotkunar umsaekjanda & vottun sem Tun hefur veitt
samkvaemt pessum samningi. Tun er ekki undir neinum kringumstaedum bétaskylt vid umsaekjanda vegna hverskonar
Obeins eda beins tjons, refsingar eda afleidds tjons, eda hvers konar krafna sem pridji adili kann ad gera vegna
bjonustu sem veitt er samkvaemt pessum samningi. Hamarks skadabdtaskylda Tuns vegna tjons sem tengist
framkvaemd pessa samnings skal ekki vera meiri en sem nemur tvéfaldri upphaed Gttektargjalda sem umsaekjandi skal
greida samkvaemt pessum samningi.

Tun og umsakjandi bera ekki skadabdtaskyldu vegna pessa samnings ef annar hvor samningsadili verdur, ad hluta
eda Ollu leyti, 6faer um ad uppfylla allar eda einhverjar skyldur sinar af einhverjum peim astzedum sem zetla ma ad
ekki séu i valdi samningsadila og eiga sér stad eftir undirritun pessa samnings, og aetla ma ad ekki hafi verid fyrirséd
ad myndu liklega eiga sér stad.

Verdi einhver dkvaedi pessa samnings 6gild eda 6framkveemanleg vegna einhverra akvaeda i [l6gum skal afma pau, en
akvaedi pau sem eftir standa skulu afram vera i fullu gildi.

Tilkynningar milli samningsadila skulu gerdar skriflega og sendar med posti a skrad heimilisfang méttakanda eda med
tolvuposti & skrad samskiptanetfang méttakanda og skulu paer taldar hafa verid afhentar pegar i stad, en premur
virkum dégum eftir postlagningu bréfs sé um pad ad reeda

VARNARPING OG GILDANDI LOG
Samningur pessi skal ad 6llu leyti lata islenskum [6gum.

Samningsadilar sampykkja ad mal sem kunna ad risa vegna pessa samnings skuli 16gd fyrir Héradsdom Reykjavikur.

bessi samningur er rafreent undirritadur. Rafraenar undirritanirma finna a 6ftustu sidu pessa samnings.

Vidauki vid pennan samning:

Matsdaetlun

This contract is signed with an electronic signature equipment that fulfils legal requirements for electronic signatures in Iceland. By signing
this contract, the signees also declare that they have the legal right to commit the respective company into this binding agreement. Each

party is responsible for saving a copy of the fully sighed document for record-keeping.

On behalf of Vottunarstofan Tun ehf. On behalf of the Client
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Vidauki: Matsazetlun
(sja 5. kafla samnings)

IU.‘ Graan Key

Tafla 1: Umfang uttekta *

Heiti hétels og heimilisfang: Click or tap here to enter text.

Gaedavidmid Green Key: Hétel og gistiheimili (med fleiri en 15 herbergi)

) Umfang tilgreinir heiti starfsstodva sem umsaekjandi éskar vottunar & og jafnframt néfn gaedavidmida Green Key sem
hver starfsst6d skal metin samkvaemt. Gaedavidmid Green Key eru gefin Ut af FEE og kunna ad breytast a gildistima pessa
samnings, sbr. akvaedi 2. kafla pessa samnings, sja einnig www.greenkey.global.

Tafla 2: Aztlun um uttektir, kostnad og greidslu gjalda fyrir hvert hotel
(tolur i islenskum krénum)

Uttektar- og vottunarpjonusta: Timadaetlun? Gjald (ISK) *

1. Argjaldslidir Samkomulag
Skraningargjald 4 fyrsta dari 50.000 ISK
Grunngjald 150.000 ISK
Herbergjagjald 850 ISK / Herbergi
Uttektargjald v. vettvangsuttektar? 80.000 ISK

2. Aukauttektir 3 - Sja reikninga *

3. Fer8akostnadur 4 --- Sja reikninga *

*) Reikningar eru gefnir Ut vid innsendingu umsoéknar?! og skulu greidast innan 15 daga.

1) Timaaaetlun-hvers hétels midast pvi vid lok pess ménadar sem fyrsta vottun pess er veitt i. Umsdknir um Graena Lykilinn eru
arlegar og parf endurumsokn ad berast i seinasta lagi 1. pess manadar sem tilgreindur er & vottunarskirteini.

2) Vettvangsuttekt er framkveemd a fyrsta og 68ru ari. Adeins fjardttektir eru framkvaemdar a pridja og fjérda ari en a fimmta ari og
pridja hvert ar fra pvi er framkvaemd vettvangsuttekt til vidbotar vid arlega fjaruttekt. Rofni vottunarsaga hefst ferlid aftur fra
fyrsta ari.

3) Innheimt er 20.000 kr/kist fyrir aukauttekt skv. grein 4.5. Ef um er ad reeda vettvangsuttekt eingéngu, pba er adeins gjaldfaert fyrir
tvéfaldan pann tima sem vettvangsheimsokn stendur yfir. Oll gjéld og kostnadaraaetlanir breytast i samraemi vid gildandi verdskra
Green Key & slandi pegar Uttekt er framkvaemd. Virdisaukaskattur 24% leggst a gjold innheimt fyrir argjald, Gttektir og akstur.

4) Fer0akostnadur er kostnadur matsmanna vegna ferda 4 vettvang Uttekta og til baka, par med talinn fer8atimi & halfu timagjaldi
aukauttektar, kostnadur vegna bifreida og fargjold i flugi, ferjum eda almenningsvognum. Sé porf a gistingu er umsaekjanda frjalst
ad veita matsmanni gistingu an endurgjalds ef kostur er 4 en annars baetist gistikostnadur vid ferdakostnad. begar pvi verdur vid
komid eru uttektir skipulagdar pannig ad ferdakostnadur deilist 4 fleiri en einn umsaekjanda og/eda starfsstod.
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